Terminowosé, jakosé, otwartosé

Trasko — Inwest to firma
budowlana dziatajaca na
rynku od 10 lat. Specjalizuje
sie w generalnym wykonaw-
stwie obiektéw w sektorze
budownictwaogdlnegoiprze-
mystowego. Wykonuje ustugi
na rynku polskim, a takze
w Rosji, na Ukrainie i Biatorusi.
Zsukcesem realizuje wszystkie
etapyinwestycji budowlanych,
rozpoczynajac od koncepgji,

I Biznes Raport

projektu budowlanego oraz
wykonawczego, przez faze
realizacji, az do oddania goto-
wego obiektu.

- Klienci oczekuja od nas
profesjonalizmu. Od lat kon-
sekwentnie budujemy zespot
fachowcow. Specjalistyczne
kompetencje taczymy z boga-
tym doswiadczeniem. Dzie-
ki temu realizujemy nawet

najbardziej skomplikowane
projekty — podkresla Leszek
Faltyniak, prezes zarzadu
Trasko - Inwest Sp. z o.o0. -
Doswiadczenie oraz stabilna
kondycja ekonomiczna firmy
wzmacnia nasza wiarygod-
nos¢ i pozwala oferowac naj-
wyzszy poziom ustug oraz
konkurowac z innymi czoto-
wymi firmami z branzy bu-
dowlanej — dodaje.

Firmie zaufali m.in.: Au-
chan, Kronospan Grupa Pol-
ska, Classen, Miedzyna-
rodowe Targi Poznanskie,
Torunskie Zaktady Materia-
16w Opatrunkowych, Black
Red White i wielu innych.

Wysokie kwalifikacje
i profesjonalizm spotki po-
twierdza szereg wyréznien
i nagréod. W czerwcu tego
roku firma znalazla sie

w gronie Laureatow XIX edy-
¢ji Konkursu Teraz Polska.
Godlo przyznano za kom-
pleksowa obstuge inwestycji
w systemie generalnego wy-
konawstwa. — Wyrdznienie
Godlem Promocyjnym Teraz
Polska symbolizuje najwyz-
sza jakos¢ naszych ustug, po-
twierdzong badaniami wybit-
nych specjalistow z réznych
dziedzin. Traktujemy je jako

do wydania nr7 (44)
31 lipca 2009
esraport.com

A SICD =

docenienie naszych najwyz-
szych kompetencji w branzy
budowlanej. Jednoczesnie sta-
nowiono dla nas motywacje
do utrzymania pozycji lide-
ra jakosci na rynku budow-
lanym. Mamy takze nadzieje,
ze spotka zostanie wyrdznio-
na w tegorocznej edycji pro-
gramu JAKOSC ROKU 2009
— deklaruje prezes Faltyniak.

Monika Klimczyk
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CLASSEN-POL NOMINOWANY
DO TYTULU JAKOSC ROKU 2009

Drzwi na Swiat

Rozmowa z Jakubem Szal, petnomocnikiem ds. jakosci Classen-Pol SA

B Classen-Pol to jeden
znajbardziej cenionych
producentow wyrobow
drewnianych i drewno-
pochodnych w Europie.
Zaktady produkcyjne
zlokalizowane na po-
tudniu Polski bija co
rok rekordy produkgji.
W czym tkwi sukces?

- W ciagu 18 lat
mata firma produkcyjna Gorex,
liczaca sie jedynie na lokalnym
rynku, przeksztalcita sie w jed-
nego z najwiekszych dostawcow
artykutéw wykonczeniowych
na polskim rynku. Wszystko
dzieki niemieckiemu inwesto-
rowi, ktéry docenit potencjat
firmy i wyposazy! ja w najno-
woczedniejsze linie produkcyj-
ne. Szybki rozwoj jest wynikiem
kreatywnych decyzji zarzadu,
jak i kadry menedzerskiej oraz
wzorowej pracy wszystkich pra-
cownikéw. Obecnie Classen-Pol
nalezy do pierwszej piatki naj-
wiekszych na rynku producen-
tow stolarki drzwiowej.

B MarkaClassen kojarzy sie gtow-
nie z panelami podtogowymi?

- Zgadza sig, jednakze poza
panelami podlogowymi nasza
oferta zawiera kilka tysiecy ar-
tykutow. W zaktadach w Polsce
produkujemy drzwi wewnetrz-
ne, oScieznice, listwy przypo-
dlogowe oraz drzwiczki me-
blowe. Warto pochwali¢ sie, ze
dwie z nowych grup skrzydet

drzwiowych - grupa
ELEGANCE i MO-
DERN - pretenduja
w tym roku do tytu-
tu JAKOSC ROKU.

B Moje gratulacje.
Nominacja rodzi pytanie o to,

CLASSN.

dukji. Jakos¢ sprawdzana jest
na kazdym etapie, od odbioru
surowca, po dostawe gotowego
produktu do klienta. Wszystko
wedtug wczedniej okreslonych
planéw kontroli i wymogéw
technicznych. Nie mozemy po-

Nominowane drzwi

Grupa ELEGANCE - to kilkanascie uniwersalnych mode-
li drzwi, stanowigcych petna szyku propozycje, taczaca
naturalne piekno z geometrycznym prostym ksztattem
mniejszych i wiekszych, symetrycznie rozmieszczonych
przeszklen i kasetonéw. Przy produkcji wykorzystano
nowoczesna konstrukcje , Classen Hybryda” - trzykrotnie
zwiekszajaca sztywnos¢ skrzydet drzwiowych w pordw-
naniu ze standardowymi rozwiazaniami. Charakteryzu-
ja sie brakiem ,0strych” krawedzi, zapewniajac wieksze
bezpieczerstwo. Zastosowano w nich szkto hartowane

bezpieczne oraz odporny na zarysowania i $cieranie lami-

nat Classen CPL. Grupe Elegance tworza kolekcje: LATONA
HR, MALAGA HR, ALKMENA HR, ARIADNA HR, DALILA.

Grupa MODERN - to wysmakowana elegancja ksztat-
tu, pofaczona z doskonatoscia materiatu i precyzyjnym
wykonaniem. Oryginalnie przeszklone, wykoriczone

okleing Classen Iridium i laminatem Classen CPL drzwi
z kolekcji Modern tworzone sa na bazie konstrukgji hy-
brydowej, obustronnie pokrytej ptyta drewnopochodna
z zastosowaniem odpornych na zarysowania i scieranie
oklein i laminatow. Zaréwno praktyczne, jak i estetyczne
walory posiada réwniez zastosowana w nich zaokraglo-
na krawedz profilu R. Grupa Modern to skrzydta drzwio-
we z kolekcji: TETYDA, ANDROMEDA i DEMETER - pro-
pozycje dla ludzi pragnacych nada¢ swoim wnetrzom
wymownego szyku.

Obie kolekcje uzupetnia 5 typow oscieznic: requlowa-
na, New Arcus, Standard 2 pack, Arcus, Camouflage.

0Oscieznice wykonane s3 z materiatéw drewnopochod-

nych, okleinowanych, odpowiadajacych dekorom skrzy-
detdrzwiowych. Wszystkie produkty objete s3 12-mie-
sieczng gwarangja.

jak wazna jest ja-
kos¢ przy produk-
¢ji drzwi.

- Obok ekologii
jest to dla nas abso-
lutny priorytet. Do
produkcji wyko-
rzystujemy wyso-
kiej jakosci drew-
no oraz wyroby
drewnopochod-
ne. Dostawcami
tych materiatow sg
najwieksi, renomo-
wani producenci
na $wiecie. Surow-
ce s3 pozyskiwane
z lasOw utrzymy-
wanych w stanie

Bogactwo wzoréw drzwi
marki Classen-Pol

Tetpa

bliskim natural-
nemu, posiadajacych certyfikat
FSC. Dbamy o doktadne wyko-
rzystanie Surowcow, co minima-
lizuje ilos¢ odpaddw, ktdre i tak
poddawane sa dalszemu recy-
klingowi. Dodatkowo w firmie
funkcjonuje rozbudowany we-
wnetrzny system kontroli pro-

zwoli¢ sobie na bledy, dlatego
pomimo zaufania do nowocze-
snego parku maszynowego, sto-
sujemy dodatkowa wyrywkowa
kontrole jakosci podczas catego
procesu produkgji. Posiadamy
atesty na wszystkie produkty.
W firmie funkcjonuje System

Zarzadzania Srodowiskowego
zg. z wymaganiami normy ISO
14001 oraz System Zaktadowej
Kontroli Produkdji zg. z wyma-
ganiami ITB.
B Jak mozemy to podsumowac?
- Optymalne wykorzysta-
nie zdolnosci produkcyjnych,

odpowiedzialne podejscie do
opakowan, nieszkodliwe dla
srodowiska metody produk-
cji oraz bezpieczenistwo wyro-
béw dla zdrowia sg gtéwnymi
celami firmy Classen. Dzisiaj
iw przysztosci. Dla dobra srodo-
wiska i ludzi w nim zyjacych.

B Gdzie mozna naby¢ gotowe
wyroby?

- Nasze produkty sprzedaje-
my na terenie cafego kraju po-
przez sie¢ dealerskg oraz we
wszystkich sieciach marketéw
budowlanych. Stale rozwijamy
dziat eksportu - obecnie zaopa-
trujemy firmy z Niemiec, Fran-
cji, Belgii, Holandii, krajéw by-
tego ZSRR, Czech, Stowadji,
Wegier, Stowenii, Chorwagiji,
Bulgarii i Rumunii.

B A jakie sa plany na najblizsza
przysztos¢?

- W planach rozwoju na
pewno jest zwiekszenie mocy
produkceyjnych w zakresie sto-
larki drzwiowej i ciggte dosko-
nalenie produktu. Niezmiennie
bedziemy pracowac nad budo-
waniem zaufania naszych po-
tencjalnych i obecnych kontra-
hentow oraz klientow. To oni sg
dla nas najwazniejsi.

B Dziekuje za rozmowe.
Monika Klimczyk

CERAMIKA | CERSANIT | OPOCZNO W GRONIE NOMINOWANYCH DO TYTULU JAKOSC ROKU 2009

Lazienka wizytowka Twojego domu

Rozmowa z Amadeuszem Kowalskim, prezesem zarzadu Opoczno Sp. z 0.0. wchodzacej w sktad Grupy Kapitatowej Cersanit

B tazienka to ta czes¢
naszego domu, gdzie,
podczas wieczornych
kapieli, mozemy sie
najpetniej zrelakso-
wac i wypocza¢é. Co-
raz czesciej dbamy
o to, aby to miejsce
bylo wyjatkowe i nie-
powtarzalne. W domu
niemal kazdego Po-
laka mozna znalez¢ charakte-
rystyczne Opoczynskie ptytki.
Co Pana zdaniem decyduje o ich
tak duzej popularnosci?

- Powszechna rozpozna-
walno$¢ naszych produk-
tow wynika gtownie z atrak-
cyjnosci i kompleksowosci
oferty catej grupy kapitato-
wej Cersanit. Bogactwo wzo-
réw i barw naszych ptytek
ceramicznych oraz pozosta-
tych elementéw wyposaze-
nia tazienki, ich nowatorstwo
i oryginalnos¢ zapewniaja
nawet najbardziej wymagaja-
cym klientom nieograniczone
mozliwosci aranzacji. Konsu-
menci doceniajg wysoka ja-
kos¢ i funkcjonalno$¢ naszej
ceramiki sanitarnej, wanien,
brodzikéw i kabin pryszni-
cowych. Dopetnieniem kom-
pozycji sa meble tazienkowe,
wyrdzniajace si¢ bogatym
wzornictwem i bardzo sta-
rannym wykonaniem.

B Opoczno nalezy do Grupy
Kapitatlowej Cersanit. Jak wy-
glada jej struktura?

- Tworza ja spotki dzia-
fajace w Polsce oraz poza

jej granicami. Za-
ktady Grupy Kapi-
tatowej Cersanitu
mieszczg sie w Wal-
brzychu, Krasnym-
stawie, Starachowi-
cach, Opocznie oraz
w Rumunii, Rosji,
na Ukrainie i Litwie.
Laczne moce pro-
dukcyjne tych zakta-
déw wynosza 67 min m? pty-
tek ceramicznych rocznie, co
sytuuje Cersanit na drugim
miejscu pod tym wzgledem
w Europie oraz 3,2 mln sztuk
ceramiki sanitarnej, przez co
Grupa osiagneta pozycje naj-
wiekszego producenta cera-
miki sanitarnej w tej czesci
Europy.
B Cersanit budowat Gru-
pe przez kilka ostatnich lat.
Czy byly jakies momenty
przetomowe?

- Trafnym przedsiewzie-
ciem bylo potaczenie Cer-
sanitu ze spdtka Opocz-
no - najbardziej znanym
producentem ptytek cera-
micznych, o dtugiej, ponad
125-letniej tradycji. Dzieki tej
fuzji, ktéra miata miejsce po-
nad dwa lata temu, wzboga-
ciliSmy oferte ptytek i pozy-
skali$my jedna z najbardziej
rozpoznawalnych marek bu-
dowlanych w naszym kraju.
Korzystna koniunktura po-
zwolita nam przeprowadzi¢
swego rodzaju ,lifting” pro-
duktéw, ktéry odwrocit karte
starego Opoczna.

.
cersanit

vl o ochansd

B To znaczy?

- Wypuscilismy na ry-

nek plytki ceramiczne kla-
sy Premium - rektyfikowa-
ne, ktérych nigdy wczesniej
w Opocznie nie produkowa-
no. Ich sprzedaz, osiagajac
poziom 50 tys. m?, przerosta
nasze oczekiwania. Urucho-
milismy réwniez wyrdb pty-
tek horyzontalnych - prosto-
katnych o wymiarach 20x50
cm, podazajac tym samym za
rynkowymi trendami ku du-
zym formatom ukladanym
w poziomie. Te posunigcia za-
decydowaty, ze Opoczno sta-
o sie liderem wzorniczym
w branzy, posiadajacym
w swojej ofercie kompleksowa
oferte ptytek z kazdego seg-
mentu cenowego, a grupa Cer-
sanit zyskata miano producen-
ta z tzw. wyzszej potki.
B Choc¢ znaczna czes¢ produk-
cji odbywa sie na Wschodzie,
sprzedaz Panstwa artykutow
odbywa sie rowniez w innych
krajach?

- Zgadza sie. Dobrze rozwi-
nigte struktury dystrybucyjne
pozwalaja na eksport naszych
wyrobdéw do ponad czterdzie-
stu krajow na catym swiecie.
Stale prowadzimy dziatania
zmierzajace do rozszerzenia
dziatalnosci na wielu rynkach.

¢
o

0poczno

rok zatozenia 1883

Zdecydowany prym w sprze-
dazy ptytek wioda ,rynki ro-
dzime”, czyli te, na ktorych
mamy zlokalizowane zaktady
produkcyjne: Ukraina, Rosja,
Rumunia, Litwa.

B Panstwa firma zyskata wiele
prestizowych nagréd, w tym no-
minacje marki Cersanit i Opocz-
no do tytutlu JAKOSC ROKU
2009. Jakie znaczenie ma dla
Panstwa to wyréznienie?

- Kazde docenienie jakosci
naszych produktéw to dowod
uznania i $wiadectwo rozwo-
ju firmy. Wiemy, ze klienci co-
raz bardziej doceniaja jakos¢,
dlatego Grupa Cersanit dokla-
da wszelkich staran, aby wta-
$nie ona stanowita charak-
terystyczng ceche wyrobéw
oznaczonych naszym logo.
Na etapie produkeji dobiera-
my wiec najlepsze mieszan-
ki surowcow importowanych
z wielu krajow, a zespot do-
skonatych handlowcéw za-
pewnia obstuge klienta na
najwyzszym poziomie. Dzie-
ki temu Cersanit i Opoczno to
marki, ktore na polskim ryn-
ku sprzedaja sie najlepie;j.

B Dziekuje za rozmowe.
Marta Prusek - Galinska

L.azienki od A do Z

Przepiekne ptytki ceramiczne,
gresy i mozaiki od najlep-
szych producentéw, szeroki
wybér armatury sanitarnej
i tazienkowej najbardziej
renomowanych firm, wanny,
kabiny prysznicowe, brodziki,
meble tazienkowe i wiele,
wiele innych. Z wielolet-
nim doswiadczeniem, firma
QUADRO Centrum tazienek
oferuje klientom komplek-
sowe wyposazenie tazienek,
pomoc i doradztwo od pro-
jektu, az do realizacji ,pod
klucz”. Dba przy tym o najwyz-
sz3 jakos¢ ustug.

- Zalezy nam na tym, aby
kazdy klient, ktory odwie-
dzi nasz salon, wyszedt
zadowolony. Oferujemy
ptytki i akcesoria od kil-
kudziesieciu producentéw
i- prosze mi wierzy¢ - kaz-
dy znajdzie co$ dla siebie.
I do tego w przystepnej ce-
nie - podkresla Wojciech
Staniewski, prezes zarzadu
firmy QUADRO Centrum
Lazienek Sp. z o.0.
Porcelanosa, Casalgrande
Padana, Imola, Alfa Lux, Bi-
sazza, Sicis, Petra Antiqua,
Paradyz, Tubadzin, Nowa
Gala, Villeroy & Boch, Ide-
al Standard, Duravit, Koto,
Roca, Grohe, Hansgrohe,
Kludi, Kaldewei, Novellini,
Huppe, Jacuzzi, Vasco, Cor-
divari... mozna by tak wy-
mienia¢ bez konca. Kilka
tysiecy produktéw zgroma-
dzonych w jednym miejscu
i wstepnie zaaranzowa-
nych zgodnie z najnowszy-

QuUADRO

mi trendami tak, aby mozna
bylo podejrzec¢ gotowe roz-
wigzania. — Nasi specjalnie
przeszkoleni pracownicy sa
zawsze gotowi stuzy¢ klien-
tom pomoca. Mozemy dora-
dzi¢ najlepsze rozwiazanie,
przygotowac wstepna wizu-
alizacje tazienki lub polecié
dobrego architekta wnetrz,
stuzymy réwniez ustuga-
mi montazu poprzez auto-
ryzowanych serwisantow
- méwi Wojciech Staniew-
ski. - Mamy za soba tak-
ze wiele udanych realizacji
obstugi inwestycji w duzych
i mniejszych obiektach pu-
blicznych jak galerie han-
dlowe, sklepy, hotele, sa-
lony samochodowe, banki
- dodaje.

Wysokie standardy pra-
cy zostaly dostrzezone,
a salon QUADRO zdobyt no-
minacje do prestizowego ty-
tutu JAKOSC ROKU 2009.
- W naszej branzy nawet
drobne potknigcie czy to
w jakosci produktu, czy ob-
studze klienta, moze skon-
czy¢ sie sporymi kiopotami.
Nie mozemy sobie na to po-
zwoli¢. Starannie dobieramy
dostawcdw i stale sie szkoli-
my, aby jeszcze lepiej spet-
nia¢ oczekiwania klientéw
i polecac im tylko sprawdzo-
ne produkty — akcentuje Woj-
ciech Staniewski.

Natalia Zarzeka
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BUDOWNICTWO | SPOLKA STROPEX NOMINOWANA DO TYTULU JAKOSC ROKU 2009

Rewolucja, na ktora czekaliscie

Rozmowa z Krzysztofem Bruzi, wtascicielem P.P.H.U. Stropex® Sp.j.

B Stropex oferuje pierwszy
kompletny system stropowy
na rynku. Na czym polega jego
niezwyktos¢?

- Jest to system oparty na
innowacyjnych rozwigzaniach
oraz stropach TERIVA. Rozwia-
zuje on szereg probleméw, wy-
stepujacych dotychczas przy
montazu stropu. Dzieki temu
systemowi eliminuje si¢ nie-
efektywne procesy: deskowa-
nie, szalowanie, ryglowanie,
obmuréwke wienca, skrajne
podpory montazowe, dystans
zbrojenia wienca. Oszczedno-
Sci finansowe przy zastosowa-
niu naszego systemu siegaja
nawet 30% w poréwnaniu do
tradycyjnych metod.

B Jakie korzysci ptyna z zastoso-
wania Panstwa systemu?

- Nasz system stropowy
gwarantuje przede wszystkim
montaz zgodnie z zasadami
sztuki budowlanej i spetnienie
wszystkich wymogéw kon-
strukeyjnych idealnego stropu.
Systemy tradycyjne niezwykle
trudno zamontowa¢ popraw-
nie. Bledy konstrukcyjne przy
tych metodach sq powszechne,
a ich prawidtowa budowa jest
bardzo niebezpieczna, czaso-
chtonna i bardzo skomplikowa-
na. Z tego wzgledu tradycyjne
stropy o wysokiej jakosci wyko-
nania byly i sa rzadkoscia.

System Stropex jest bardzo
prosty i bezpieczny w mon-
tazu. W jego wykonaniu nie

sposob popetnic bledu, a trwa
ono dwa dni krécej niz wy-
konanie tradycyjnego stropu.
Jest to rozwiazanie uniwersal-
ne, doskonale sprawdzajace sie

System Stropex definitywnie
rozwiazuje problem styku pty-
ty stropu ze sciang, wykluczajac
ryzyko naprezen i mikropek-
nie¢. Ksztattka wiericowo-nad-

—

Innowacyjny system stropowy STROPEX

w kazdego typu konstrukgji
i materiale, z ktorego wykonane
s3 elementy Scienne. Nasz strop
mozna zastosowaé zaréwno
w scianach jedno-, jak i wielo-
warstwowych. System zapew-
nia mozliwos¢ kazdorazowego
wykonania wierica opuszczone-
go bez koniecznosci ryglowania
stropu. Gwarantuje réwnomier-
ny rozktad obciazen przeno-
szonych ze stropu na Sciane.

prozowa zastepuje kosztowne
nadproza, jednoczesnie zwiek-
szajac energooszczednosc i do-
stepna przestrzen.

B Naczym polega tak duza funk-
cjonalnosc tego systemu?

- Jest on oparty na innowa-
cyjnej technologii, opracowa-
nej w wyniku moich wielolet-
nich obserwacji i doswiadczen.
Ksztattka wiencowo-nadpro-
Zowa, bedaca sercem tego roz-

wiazania, jest odpowiedzig na
fundamentalne problemy wy-
stepujace przy budowie stro-
pu. Ten rewolucyjny element
powstat dzieki specjalnej tech-
nologii form oraz betonu samo-
zageszczalnego na bazie keram-
zytu. Odznacza
si¢ on niezwy-
kia plastyczno-
$cig i zdolnoscia
do wypetnienia
nawet najbar-
dziej skompliko-
wanych ksztat-
tow. Jest przy
tym lekkii zara-
zem niesamowi-
cie wytrzymaty.
Ksztattka wien-
cowo-nadpro-
zowa wykonana
w tej technolo-
gii nie wymaga
zastosowania
dystansu.
Zakupie-
niem licencji na
jej wytwarzanie
s3 zaintereso-
wane wiodace firmy zachodnie.
Technologia ta jest zastrzezona
w Urzedzie Patentowym RP. Nie
tylko opracowatem kompletna,
innowacyjna technologie, ale
przede wszystkim wdrozylem
jej rentowne wytwarzanie na
masowa skale, co do tej pory nie
powiodto sie nikomu.
Funkcjonalnos¢ naszego
produktu zwieksza element
kontrolno-uzupetniajacy. Wy-
znacza on poziom nadbetonu,

reklama

umozliwia wykonanie ideal-
nie poziomej wylewki, usuwa
problem deklowania pustakow
oraz zapewnia optymalng ilos¢
uzytego betonu, tym samym eli-
minujac niepotrzebne koszty.

B Jakrynek zareagowatnawpro-
wadzenie kompletnego systemu
stropowego?

- Innowacja ta uzyskata re-
komendacje Instytutu Techni-
ki Budowlanej. Sygnaty ptyna-
ce do nas z rdznych srodowisk
$wiadcza o tym, Ze sg to rozwia-
zania dtugo oczekiwane, zaspo-
kajajace najbardziej palace po-
trzeby branzy stropowej oraz
rozwigzujace jej typowe pro-
blemy. Liczne reakcje mozna
zawrze¢ w jednym wspolnym
mianowniku: ,nareszcie!”. Kaz-
dy wykonawca, projektant, bu-
dowlaniec, ktdry spotkat si¢ z ta
technologig oraz ja zastosowal,
pozostaje przy niej. Co wiecej,
nie wyobraza juz sobie budowy
stropu bez ksztattek wiericowo-
nadprozowych. Mozna je stoso-
wac w kazdego rodzaju stropie,
nie tylko w tych opartych na
TERIVIE.

Wyznaczamy nowy trend
w branzy, zmieniamy jej oblicze
- z topornego na nowoczesne.
Oferujemy zintegrowana, funk-
cjonalna kompleksowos¢ tam,
gdzie inni proponujg skom-
plikowana, niespdjna czastko-
wos¢. WkrocezyliSmy w obszar
technologiczny, na ktorym inni
potamali zeby.

H Jaki jest potencjat opracowa-
nej przez Pana technologii?

slropex’

- Na bazie tej technologii

wykonam kilkadziesiat nowych
element6w, ktdre znacznie pod-
niosg jakos¢ i efektywnoé¢ bran-
Zy. Juz teraz nasz system Stro-
pex, oparty na elementach tego
typu, szybko zdobywa popu-
larno$¢ na rynku. Nasz udziat
w rynku wynosi 10% i szybko
ro$nie. Jako$¢ jest potwierdzona
licznymi certyfikatami, nagro-
dami oraz Systemem Zarzadza-
nia Jakoscia zgodnie z norma
ISO 9001. Prawdziwa ekspan-
sja czeka nas na jesieni, kiedy
to otworzymy nowoczesny za-
ktad ze zmodernizowanymi
i zautomatyzowanymi forma-
mi do produkgji ksztattek. Na
realizacje tego celu otrzymali-
$my dotacje unijng z Dziatania
4.4 Programu Operacyjnego In-
nowacyjna Gospodarka w wy-
sokosci 7,5 mln ztotych.
B Nominacja do tytutu JAKOSC
ROKU 2009 jest uhonorowaniem
Panstwa standardéw. W jaki spo-
sob osiagneli Panstwo tak wyso-
ka jakos¢?

- Jakos$¢ opiera si¢ na na-
szych innowacjach. Sg one wy-
nikiem ciaglego doskonalenia
procesow i tworczego poszuki-
wania nowych rozwigzan tech-
nologicznych. Kompletny sys-
tem stropowy to tak naprawde
pierwsza realna pewna jakos¢
w dziedzinie stropéw. Zawsze
lubitem wyzwania. Jako Stro-
pex, wyszlismy im naprzeciw.
B Dziekuje za rozmowe.

Andrzej Majewski

Wiecej na www.stropex.pl

Zaktad Ceramiki Budowlanej
MARKOWICZE SA po raz kolejny
udowodnit, ze mozna osiagac
najlepsze wynikiekonomiczne,
dzieki produkcji i sprzedazy
dobrych produktéw, dziatajac
przy tym zgodnie z prawem
oraz powszechnie przyjetymi
zasadami etyki w biznesie.

25czerwca br. na Gali Fi-
natowej VI edycji kon-
kursu Wojewodzki Lider Biz-
nesu, organizowanego przez
Regionalng Izbe Gospodar-
cza w Lublinie prezes MAR-

KOWICZ odebrat statuetke

Wojewodzkiego
Lidera Biznesu.
- Ogromny to
dla nas zaszczyt
i wyrodznienie,
ZWazywszy na
duza konkurencje
i szeroki zakres
kryteriow ocenia-
nych przez Kapi-
tute Konkursu
- méwi Tadeusz
Kuna, prezes
zarzadu ZCB
MARKOWICZE
SA. Dodatkowo
w tym roku firma ubiega si¢
o Zlota Nagrode JAKOSC
ROKU w Programie Promocji
Jako$ci w Polskich Przedsie-
biorstwach, organizowanym
pod patronatem Polskiego
Centrum Badan i Certyfikacj.

MARKOWICZE - NAJLEPSZA FIRMA
CERAMIKA BUDOWLANA | W WOJEWODZTWIE LUBELSKIM

Swiatowa jako§é
— rodzima tradycja

ZCB to w 100% polska firma,
nalezaca do skarbu panistwa. Od
lat specjalizuje si¢ w produkcji
materiatéw sciennych: pusta-
kow, cegiet, pustakow wenty-
lacyjnych i stropowych. Mozna
je naby¢ w sieciach hurtowni
w wojewodztwach: lubelskim,
podkarpackim, matopolskim,
Slaskim, a takze swietokrzy-
skim, mazowieckim i f6dzkim.
Firma wspotpracuje jedynie
z dobrymi sktadami budowla-
nymi, co gwarantuje kompletna
ikompetentna obstuge klientow
- takze tych indywidualnych,
o co firma MARKOWICZE dba

Tadeusz Kuna odbiera nagrode z rak prezesa
Regionalnej Izby Gospodarczej Marka Wagnera

szczegolnie. Dodatkowo spot-
ka rozpoczeta dystrybucje na
rynek ukrainski. - Oferowana
przez nas tradycyjna ceramika
budowlana, doskonale nada-
je sie do budowy doméw ener-
gooszczednych — przekonuje

[ZC5]

MARKOWICZE

prezes Kuna. - Zastosowanie
czerwonej ceramiki gwarantu-
je wysoka trwatos¢ i masywna
konstrukcje, w tym odpornosé
na drgania, huragany i traby po-
wietrzne. Dodatkowo cechuje ja
zdolno$¢ akumulowania ciepta
promieniowania stonecznego
przez przegrody budowlane
i oddawania go w okresie nie-
doboru. Jest to istotna cecha
budynkéw niskoenergetycz-
nych, ktéra znacznie podwyz-
sza warto$c¢ rynkowa nierucho-
mosci. Warto wiec skorzystac
z tej tradycyjnej technologii po-
taczonej z wysoka energoosz-
czednodcig, poparta certyfika-
tem energetycznym. To pewna
inwestycja we wtasny dom!
- zapewnia Tadeusz Kuna.
Zmodernizowana w ostat-
nich miesigcach linia technolo-
giczna pracuje petng para. Ku
zadowoleniu klientéw, a tak-
ze pracownikow firmy, dostar-
czane na rynek cegly i pustaki
sq jeszcze wyzszej jakosci niz
dotychczas. Nie ma wiec pro-
blemu z nadmiarem wyrobow
na placach magazynowych
- dobre produkty bez trudu
znajduja nabywece.
Monika Klimczyk
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BUDOWNICTWO | NAJWIEKSZY POLSKI DEWELOPER W GRONIE LAUREATOW KONKURSU JAKOSC ROKU

J.W. — Jakosé Wznoszenia

Rozmowa z J6zefem Wojciechowskim, przewodniczacym Rady Nadzorczej J.W. Construction Holding SA

B StworzonaprzezPana
firma na przestrzeni po-
nad 15 lat swojej dziatal-
nosci zostata wyréznio-
na wieloma nagrodami.
Na poczatku biezacego
roku otrzymata réwniez
tytut laureata konkur-
su JAKOSC ROKU. Jakie
znaczenie maja dla Pana
uzyskiwane przez JW.
Construction odznaczenia?

- Maja one dla nas ogromne
znaczenie. Sa potwierdzeniem
wysitku, jaki wktadamy w to,
aby bedac najwiekszym dewe-
loperem w Polsce, by¢ postrze-
ganym jako godny zaufania
partner. Wszelkie wyrdznienia
przyznawane przez niezalez-
nych audytorow podkreslaja
wiec to, co robimy najlepiej. Sa
doskonatym sposobem komu-
nikacji z rynkiem i klientami.
Wzmacniaja nasz wizerunek
i dodaja prestizu.

W organizowanym przez
Panstwa wraz z PCBC konkur-
sie wzieto pod lupe firme jako
catos¢. Specjalnie powotana,
niezalezna jednostka ocenia-
fa nie tylko jakos¢ naszych pro-
duktow, ale takze wszelkie za-
chodzace w spotce procesy. JW.
Construction przeszto te wery-
fikacje pozytywnie. Przyzna-
nie nam tej prestizowej nagrody
jest cenne szczegdlnie ze wzgle-
du na to, ze podwaza pojawiaja-
ce si¢ obiegowe, czgsto niespra-
wiedliwe, opinie na nasz temat.

Mam nadzieje, Ze oso-
by zarzadzajace Spdtka
nie spoczng na laurach
i beda stale pracowaty
nad podnoszeniem
standardow $wiadczo-
nych przez nas ustug.
B W jaki sposob reali-
zowana jest w spotce
polityka jakosci?

- Wiele uwagi po-
$wiecamy systemowi zarzadzania
firma, sposobom i standardom
pracy naszej kadry. Normy, we-
dhug ktorych dziatamy, sa zgod-
ne z wytycznymi ISO 9001:2001.
Ten certyfikat wdrozylismy jesz-
cze w 2003 roku, a jego przyzna-
nie znajduje swoje praktyczne od-
zwierciedlenie w znacznie lepszej
obstudze klientow i jakosci ofero-
wanych mieszkan.

Jako jedyna z niewielu firm
z branzy deweloperskiej w Pol-
sce, wdrozylismy system wspo-
magajacy kompleksowe funk-
cjonowanie naszego holdingu.
Mam tu na mysli znany na ca-
tym $wiecie system SAP. Jego
wdrozenie kosztowalo nas wie-
le pracy i byto niezwykle cza-
sochfonne. Po blisko czterech
latach zmian i usprawnien we-
wnetrznych odczuwamy wy-
mierne korzysci, jakie ptyna
z jego funkcjonowania.

Powotalismy w Spotce row-
niez stanowisko petnomocnika
ds. zarzadzania jakoscig, ktd-
ry monitoruje zgodno$¢ prze-
biegu procesdw wewnetrznych

znormami wyzej wymienionych
systemow. Ponadto, raz do roku
przeprowadzany jest w Spotce
niezalezny audyt jakosciowy.

H Ten model funkcjonowania
przedsiebiorstwa przektada sie
na korzys¢ klienta, ktory otrzy-

standardom. Miedzy innymi dla-
tego prowadzimy 3-etapowy od-
bidr naszych mieszkan. W przy-
padku wykrycia jakichkolwiek
nieprawidlowosci niezwlocznie
przystepujemy do ich usunie-
cia. Klient wprowadza sie wiec

JW.CONSTRUCTION

na realizacje ambitnych celow.
Jako pierwsi, wprowadzilismy
wiele rozwiazan, ktore potem
nasladowata konkurencja - na
przyktad wprowadzona po raz
pierwszy kilka lat temu oferta
,mieszkan pod klucz”. Do osia-
gniecia pozycji lidera niezbedne
jest réwniez grono zaangazowa-
nych, kompetentnych ludzi, kto-
rzy rozumieja biznes i s konse-

Mieszkania przy Alei Ludwinowskiej - blizniacza zabudowa w willowej okolicy

muje dobry produkt - wygodne
mieszkanie.

- Zgadza sie. Naszym nad-
rzednym celem jest satysfak-
cja klienta z zakupionego u nas
mieszkania. Nasze dziatania
podporzadkowalismy wtasnie
temu zatozeniu. Nie mozemy po-
zwoli¢ sobie na to, aby nasi klien-
ci, ktorych rocznie mielismy na-
wet ok. 3000, wprowadzali si¢ do
mieszkania nieodpowiadajacego

do mieszkania, ktore sam zaak-
ceptowat. Szczegdlnie cieszg nas
klienci, ktorzy wracaja. Obok
przyznawanych nam nagrod,
stanowia kolejny dowod jakosci
naszej pracy.
B J.W. Construction to najwigk-
szy polski deweloper. W jaki
sposdb osiaga sie pozycje lidera
w branzy?

- Z pewnoscia nalezy mysle¢
poza schematami i nastawiac sie

kwentni w swoich dzialaniach.
Czlowiek w biznesie stanowi naj-
wyzsza wartos¢. Odpowiedzial-
ny menedzer promuje w firmie
wybitne jednostki i umozliwia
im awans. Sukces firmy tworza
ludzie.
B Czy liderowi rynku fatwiej ra-
dzi¢ sobie ze spowolnieniem
gospodarczym?

- Pozycja lidera na rynku wy-
nika ze sposobow, w jaki firma

HOLDIMNG 5.4,

jest zarzadzana i solidnych pod-
staw funkcjonowania biznesu.
Wazna jest rowniez umiejetnosé
dostosowania sie do trudniej-
szych warunkoéw. Lata 80. spe-
dzitem w USA, kiedy doszto tam
do zatamania sie rynku budow-
lanego. Do$wiadczenia z tamte-
go czasu sa dzisiaj bardzo cen-
ne. Zaobserwowatem wowczas
pewne mechanizmy znamio-
nujace nadejécie kryzysu. Ich
wezesna diagnoza w naszych re-
aliach pozwolita na podjecie od-
powiednich decyzji, majacych
na celu zminimalizowanie skut-
kow kryzysu. To czes¢ naszego
know-how.

B Prosze jeszcze zdradzi¢ naj-
blizsze plany, jakie stawia Pan
J.W. Construction.

- Skupiamy sie na systema-
tycznym dziataniu, majgcym na
celu zminimalizowanie ewen-
tualnych negatywnych skutkow
spowolnienia gospodarczego.
Poza tym myslimy o dywersyfi-
kacji naszych dziatan. Tworzymy
oferte produktow skierowana nie
tylko do klienta indywidualnego,
ale takze biznesowego. Najlep-
szym tego przykiadem jest nasz
szczecinski projekt najwieksze-
go w Polsce biurowca - ,Nowa
Dana”. Bedziemy kontynuowac
takze prace w sektorze budow-
nictwa hotelowego, a kolejng
nowoscig bedzie budownictwo
drogowe. Myslimy o systema-
tycznym rozwoju Spotki, stale
szukamy nisz, ktore moga przy-
nies¢ korzysci naszym klientom
i akcjonariuszom.

B Dzigkuje za rozmowe.
Krzysztof Stadler

MEBLE OGRODOWE | SPOLKA SUN GARDEN WYROZNIONA NA POLU PROJAKOSCIOWYM

Meble, ktore Tw

Firma Sun Garden powstata bli-
sko 30 lat temu w Niemczech.
Na polskim rynku obecna jest
od roku 1991 — tu znajduje sie
gtéwny zaktad produkcyjny. Nie
bez powodu wybrano lezacy na
pograniczu Wielkopolskiitodz-
kiego - Malanéw. Zadecydowat
przede wszystkim know-how
tych okolic, ktére od zawsze
byty zwiazane z tradycjami
tekstylnymi i wiékienniczymi.
Wieloletnie inwestycje dopro-
wadzity do dynamicznego roz-
woju spotki i osiagniecia nie-
kwestionowanej pozygji lidera
w branzy.

Sun Garden posiada w swo-
jej ofercie bogata game
mebli ogrodowych, parasoli
i poduszek ogrodowych, tek-
styliow domowych, mebli ta-
picerowanych i materacéw.
W sezonie zatrudnia nawet
1800 osdb, przyczyniajac sie
tym samym do znacznej re-
dukgji bezrobocia w powiecie
tureckim.

Sun Garden to firma
o miedzynarodowym zasie-
gu. O jej potencjale swiadcza
wyroby, ktore mozna znalez¢
w duzych sieciach handlowych
i centrach ogrodniczych nie
tylko w catej Europie, ale tak-
ze w Stanach Zjednoczonych.

- Gléwna gataz naszej pro-
dukji stanowia meble ogrodo-
we oraz elementy wyposaze-
nia wnetrz, takie jak poduszki
i artykuty ozdobne - zastony,
firany, maty na stot i serwet-
ki. Produkcja mebli ogrodo-

6j ogrd

s

Wygoda i funkcjonalnos¢ Alu Sun Star Comfort

wych jest produkcja sezono-
wa trwajaca od pazdziernika
do kwietnia. Poszukiwali$my
zatem rozwigzania, ktdre
umozliwitoby nam produkcje
caloroczng. Idea wiascicie-
la od zawsze byto wykorzy-
stanie do produkcji naszych
najmocniejszych stron, a wiec
umiejetnosci postugiwania
sie igha, nitka i tkaning. W re-
zultacie 3 lata temu urucho-

milismy czwarty juz segment
naszej dziatalnosci, ktérym
s materace piankowe, spre-
zynowe, kieszeniowe, wtasna
produkcja pianki poliure-
tanowej VISCO (MEMORY
- FOAM) oraz meble tapice-
rowane - sofy i fotele, przyje-
te bardzo dobrze przez rynek
- podkresla Witold Jarecki,
dyrektor zaktadu Sun Gar-
den Sp. z 0.0.

Klienci doceniajg niebanal-
na elegancje i stylowe wykon-
czenie mebli. Produktem, ktory
w szczegdlny sposob wyrdznia
sie na tle pozostatych s para-
sole Easy Sun. To opatento-
wana innowacja firmy, ktéra
odznacza sie¢ indywidualna
forma oraz bezpiecznym i pro-
stym sposobem obstugi.

Wysokie standardy i po-
nadprzecietna jako$¢ wyko-

d pokocha

nania jest charakterystycz-
na dla wszystkich wyrobow
firmy Sun Garden. Technolo-
gie wykorzystywane w pro-
cesie produkcji sg specjalnie
opracowywane na potrzeby
przedsiebiorstwa. Do takich
zaliczy¢ nalezy miedzy inny-
mi cze$¢ procesu napetniania
poduszek i spawania elemen-
téw aluminiowych.

Starania pracownikdéw
Dziatu Konstrukcyjnego
i Technicznego wktadane
w tworzenie i wdrazanie no-
watorskich technologii gwa-
rantujg spoltce uzyskanie nie
tylko najwyzszego poziomu ja-
kosci, ale rowniez utrzymanie
wysokiej ilosci produkcji.

Jednak polityka projako-
$ciowa firmy to nie tylko in-
nowacyjne projekty i zaawan-
sowane techniki produkcji.
W duzej mierze jest ona re-
alizowana w oparciu o sy-
gnaty naptywajace z rynku
z nastawieniem na zaspoka-
janie potrzeb i oczekiwan ze
strony klientow. Takie podej-
$cie owocuje systematycz-
nie zwigkszajacym si¢ pozio-
mem zamoéwien. - Dziatamy
w roznych obszarach ryn-
kowych. Wsroéd producen-
téw poduszek i mebli ogro-
dowych mamy ugruntowana
pozycje lidera na rynku euro-
pejskim, a po pierwszym roku
sprzedazy materacOw na ryn-
ku niemieckim jesteSmy na
piatym miejscu pod wzgle-
dem wolumenu sprzedazy.
Sukces zawdzieczamy przede

SUN  GARDEN

wszystkim $wietnie wyksztal-
conym ludziom - znakomitym
fachowcom z wieloletnim do-
$wiadczeniem. Nasza polityka
projakosciowa to takze strate-
gia personalna, ktérej gtow-
nym celem jest umozliwie-
nie wszystkim pracujacym
realizacji swych potrzeb oraz
spelnienie wszelkich wza-
jemnych oczekiwan, a w re-
zultacie zbudowanie kultury
wysokiej efektywnosci pracy
- mowi Ireneusz Wuwer, dy-
rektor finansowy spétki.

Sun Garden jest laureatem
wielu prestizowych nagrod
miedzy innymi Firma Roku
2007, Gazele Biznesu 2005,
HIT 2001 i Solidny Pracodaw-
ca w 2008 i 2007 roku.

Kapituta konkursu JA-
KOSC ROKU 2009 réwniez
zauwazyla starania spotki
pod wzgledem prowadzonej
polityki jakoSciowej i wyrdz-
nila jg nominacja do tego ty-
tutu. - Kazda nagroda jest dla
nas nobilitacjg i potwierdze-
niem wtasciwego kierunku
naszej pracy. Nie zamierza-
my jednak spocza¢ na lau-
rach. Na pewno chcemy sie
rozwija¢ i w zwiazku z tym
przewidujemy wiele dodatko-
wych inwestycji. Zwtaszcza
teraz, w dobie kryzysu, sta-
ramy sie by¢ firmga, ktora po-
trafi sie dostosowac do sytu-
acji rynkowej, ktdéra ewoluuje,
a w rezultacie osiaga Swietne
wyniki finansowe — podsu-
mowuje Ireneusz Wuwer.

Ewa Szweda




